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WSKAZNIKI JAKOSCI ZA OKRES 1-6 2014R.

Wskaznik Wartosé | Jednostka

1. Sredni czas oczekiwania na 1 dni
przytaczenie do sieci

2. Sredni czas obstugi reklamacii Brak dni

3. Terminowo$¢ usuniecia uszkodzeniaw  100% llos¢ zgtoszen
deklarowanym terminie w %

4. Sredni czas oczekiwania na usuniecie 1 dni

awarii




